Dokumentationen findes pa din pc. Klik pa Q^Bk 
dokumentationsikonet pa skrivebordet, eller *™ 
klik pa Start, Alle programmer, og klik derefter 
pa Dokumentation. 



Garanti og 
supportvejledning 

ars garanti pa dele og reparation 



F0r du kontakter Compaq Customer Center er det vigtigt, at du har 
folgende oplysninger parat. Brug et ojeblik pa at notere folgende 
oplysninger til fremtidig brug. 



Produktnavn: 
Modelnavn: _ 
Serienummer: 
K0bsdato: 



Kontaktoplysninger 
Danmark 

Teknisk support 

http://www.hp.com/cposupport/loc/ 
regional.html 

070 20 28 45 

Website for HP-registrering 

Sddan registreres pc'en: 

• Klik pa ikonet Bliv registreret hos Compaq pa 

skrivebordet 
Eller 

• Ga til http://register.hp.com 



BEMA.RK: Du kan se produktnummeret, modelnummeret 
og serienummeret pd din pc ved at trykke pd Ctrl-, Alt- og 
S-tasterne pd tastaturet samtidigt. 



Sof twa resu p port 

Hvis du har sp0rgsmdl vedrerende din software, bedes du 
kontakte eller bes0ge din softwareleverand0rs website pd 
den relevante webadresse, der er vist nedenfor: 

InterVideo 

www.intervideo.com/home 
Pinnacle 

www.pinnaclesys.com 
Veritas 

www.veritas.com 

Mangier der komponenter? 

Kontroller indholdet af pc-kassen, efter du har k0bt pc'en. 
Hvis nogen af komponenterne mangier, har du 30 dage til 
at kontakte HP Support angdende erstatningsvarer. Efter 
denne periode kan du blive opkraevet for disse 
komponenter. 
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Fejlfinding 



Du kan fa hjaelp til problemer, du eventuelt matte st0de pa, 
nar du installerer pc'en, pa de f0lgende sider, hvor du kan 
finde mulige losninger. 

Symptom beskriver et tegn eller en advarselsmeddelelse 
for problemtypen. 

Problem beskriver en eller flere arsager til symptomet. 



Losning beskriver, hvad du kan gore for at lose problemet. 

Find beskrivelsen af symptomet eller problemet, og prov den 
angivne losning. Nogle af de angivne symptomer gaelder 
muligvis ikke din pc. I forbindelse med problemer, der 
vedrorer skaermen eller printeren, henvises til 
produktdokumentationen. 



Skaerm 

BEMA.RK: Se den dokumentation, der fulgte med skaermen, og skemaet med almindelige arsager og losninger nedenfor, hvis 
der opstdr problemer med skaermen. 



Symptom 


Problem 


Losning 


Skaermen er sort, og dens 
lysdiode for strom lyser ikke. 


Netledningen er ikke sat i 
skaermen eller i stikkontakten. 


Saet netledningen i stikket bag pa skaermen og i stikkontakten. 


Skaermen er slukket (ikke 
taendt). 


Tryk pa afbryderknappen pd forsiden af skaermen. 


Skaermen er sort. 


Pauseskaermen er aktiveret. 


Tryk pa en vilkarlig fast, eller bevaeg musen for at aktivere 
skaermen. 


Pc'en er i standbytilstand. 


Tryk pa knappen Standby (kun udvalgte modeller), eller tryk pa 
Esc-tasten pd tastaturet for at fortsaette fra standbytilstand. 


Pc'en er i dvaletilstand eller 
slukket. 


Tryk pa afbryderknappen for at taende pc'en. 


Skaermkablet er sat forkert i 
bag pa computeren. 


Undersog, om benene i skaermkablets stik er bojede. Hvis stikkets 
ben ikke er bojede, kan du saette skaermkablet tilbage i stikket 
bag pa pc'en. 


Harddisk 


Symptom 


Problem 


Losning 


Pc'en er tilsyneladende last 
og reagerer ikke. 


Det aktuelle program er holdt 
op med at reagere pa 
kommandoer. 


Brug Jobliste i Windows til at lukke eventuelle programmer, 
der ikke reagerer, eller genstart pc'en: 

1 Tryk pa Crtl-, Alt- og Delete-tasterne pa tastaturet pd 
samme tid. 

2 Vaelg det program, der ikke reagerer, og klik pd Afslut job. 

Eller 

Klik pa Luk computeren, og derefter pd Genstart. 

Hvis dette ikke fungerer, skal du trykke pd afbryderknappen 
i 5 sekunder eller mere for at slukke for pc'en. Tryk derefter 
pd afbryderknappen. 
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Internetadgang 



Symptom 


Problem 


Losning 


Der kan ikke oprettes 
forbindelse til internettet. 


Kontoen hos 

Internetudbyderen er ikke 
opstillet korrekt. 


Kontroller internetindstillingerne, eller kontakt internetudbyderen 
for at fd hjaelp. 




Modemet er ikke installeret 
korrekt. 


Tilslut modemet igen, og kontroller, at forbindelserne er korrekte. 
Bemaerk, at der ogsd kan vaere installeret et Ethernet-netvaerkskort 
(ogsd kaldt et NIC) i pc'en, som bruges til at oprette forbindelse 
til et LAN (lokalt netvaerk). Selvom det ligner modemstikket, er et 

n i i r r.l i i 1 i*l*ll li is i II ■ 1 

RJ-4o-btnernet-netvaerksstik ikke det samme. Kontroller, at du 
bruger modemstikket. Der md ikke sluttes et telefonkabel til 
netvaerkskortet. Netvaerkskortet kan blive beskadiget, hvis et 
netvaerkskabel tilsluttes en telefonlinje. 




Webbrowseren er ikke 
konfigureret korrekt. 


Kontroller, at webbrowseren er installeret og konfigureret til at 
kunne fungere med internetudbyderen. 


Tastatur og mus 


Symptom 


Problem 


Losning 


Tastaturkommandoer og 
indtastning genkendes ikke 
af pc'en. 


Tastaturstikket er ikke sat 
rigtigt i. 


Sluk for pc'en ved brug af musen, tilslut tastaturet pd pc'ens 
bagside igen, og taend for pc'en. 


Det aktuelle program er holdt 
op med at reagere pa 
kommandoer. 


Genstart eller sluk for pc'en ved hjaelp af musen. 




Tastaturet er beskadiget. 


Tryk pd knappen Hjaelp ? pd tastaturet for at dbne Hjaelp og 
support, eller kontakt Support og fd oplysninger om udskiftning. 


Det trddlose tastatur 
fungerer ikke efter 
installationen eller 
genkendes ikke. 


Tastaturbatterier er naesten 
afladet eller er afladet. 


Udskift de to AA-alkalinebatterier i det trddbse tastatur, indstil 
derefter ID-kanalen ved at trykke pd knappen Connect pd den 
trddtase modtager og derefter pd tastaturet. Se den 
dokumentation, der fulgte med det trddtase saet. 


Musen reagerer ikke, nar 
den flyttes, eller den er for 
langsom. 


Musens stik er ikke sat korrekt 
i bag pa pc'en. 


Sluk for pc'en ved hjaelp af tastaturet. 

1 Tryk pd Ctrl- og Esc-tasterne pd tastaturet pd samme tid for at 
dbne menuen Start. 

2 Brug op- eller ned-piletasten til at vaelge Luk computeren, 
og tryk derefter pd Enter-tasten. 

3 Brug op- eller ned-piletasten til at vaelge Luk, og tryk derefter 
pd Enter-tasten. 

Ndr nedlukningen er udf0rt, skal du saette musestikket til bag pd 
computeren og taende pc'en. 




Det aktuelle program er holdt 
op med at reagere pa 
kommandoer. 


Genstart pc'en ved hjaelp af tastaturet. Gem eventuelt dbne filer, 
og luk dbne programmer, f0r du genstarter. 




Overfladen, som bruges 
til mus med rullekugle, er 
for glat. 


Brug en musemdtte eller anden ru overflade til musen. 


Musen fungerer ikke efter 
installationen eller 
genkendes ikke. 


Musen er ikke tilsluttet korrekt. 


Tag kablet til musen ud af pc'en, og saet det i igen. 


Batterierne til den trddtase 
mus er naesten afladet eller er 
afladet. 


Udskift de to AA-alkalinebatterier i musen, og indstil derefter ID- 
kanalen ved at trykke pd knappen Connect pd den trddbse 
modtager og derefter pd musen. Se den dokumentation, der 
fulgte med det trddbse saet. 
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Strom 



Symptom 


Problem 


Losning 


Pc'en taendes eller 
starter ikke. 


Pc'en er ikke tilsluttet korrekt til 
en ekstern stramkilde. 


S0rg for, at kablerne mellem pc'en og den eksterne stramkilde 
er tilsluttet korrekt. 




Den granne indikator for 
stramforsyning pa bagsiden 
af pc'en er slukket. 


Nar de kabler, som forbinder pc'en med den eksterne 

I'll i * 1 1 1 1 i 1 1 i I'll ili ( III 

stramkilde, er tilsluttet korrekt, og stikkontakten tungerer, skulle 
den granne indikator for stramforsyning vaeret taendt. Se 
Caranti- og Supportvejledningen angdende kontakt til 
Support, hvis indikatoren ikke lyser. 




P 1 'II -II II 

bkaermen er ikke tilsluttet eller 
taendt. 


T- 1 i i i i ■ i / i r i 

hlslut skaermen til pc en, og taend tor den. 




Kontakten til valg af 
netspaending star ikke korrekt for 
dit land/omrade 
(1 15V%/230V%). 


Sid kontakten til valg af netspaending over pd den position, 
der gaelder for dit land/omrdde, eller kontakt Support. 




Stikkontakten er defekt. 


Afprav stikkontakten ved at tilslutte andet elektrisk udstyr. 


Meddelelsen Ugyldig 

systemdisk 

Eller 

III i (■ / II h 1 ( "1 

Ikke-systemdisk eller d/skre// 
vises. 


Der sidder en diskette i 
diskettedrevet under opstart. 


Tag disketten ud, nar drevaktiviteten stopper, og tryk pa 
mellemrumstasten. Nu skulle pc'en starte. 


Pc'en ser ud til at vaere last 
og slukker ikke, nar der 
trykkes pa 
afbryderknappen. 


Pc'en fungerer ikke. 


Tryk pd afbryderknappen, og hold den nede, indtil systemet 
slukkes. 



Genoprettelse efter softwareproblemer 



Pc'en bruger operativsystemet og installerede 
softwareprogrammer under normal drift. Hvis pc'en ikke 
virker korrekt eller stopper pa grund af softwaren, kan du 
muligvis selv reparere den. 

Guiden Softwarerepa ration (kun udvalgte 

modeller) er et ikon pa skrivebordet eller i 

software prog ram met Organize, eller i Hjaelp ---i 

og support. Du starter guiden ved at klikke 

pa ikonet eller klikke pa Start, vaelge Alle 

programmer, Pc-hjselp og -vserktojer, 

og derefter klikke pa Guiden Softwarereparation. 

Klik pa ikonet Guiden Softwarereparation for reparere 
softwareproblemer med programmer, printere eller 
periferiudstyr, der holder op med at virke, eller for at 
udbedre uregelmaessig pc-funktion. Reparationsmuligheder 
inkluderer brug af programmet Compaq 
programgenoprettelse eller Compaq systemgenoprettelse. 



Du skal have genoprettelsesdiske (cd/dvd) til reparationer, 
som benytter programmet Compaq programgenoprettelse 
eller Compaq System Recovery. Til denne pc medf0lger der 
ikke genoprettelsesdiske i tilbelwsaesken, men du kan 
fremstille dine egne genoprettelses-cd'er eller -dvd'er. Se 
"Oprettelse af genoprettelsesdiske (cd/dvd)". 



□ FORSIGTIG: Del anbefales at oprette 
genoprettelsesdiske, for der bliver brug 
for dem. 

Du b0r ogsa oprette en Compaq genoprettelsesvaerktojs-CD. 
Denne cd indeholder hjaelpeprogrammer, der giver dig 
mulighed for at foretage aendringer pa harddisken, herunder 
sletning af genoprettelsespartitionen. Se "Brug af cd'en med 
genoprettelsesvaerkt0jer". 

Pc'en kan repareres pa flere mader, herunder ved hjaelp af 
programmet Systemgenoprettelse. Prov disse metoder i den 
raekkef0lge, de er angivet her, eller se i den tabel, der f0lger 
efter listen. 
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• Genstart Ndr du genstarter computeren, starter pc'en 
forfra ved hjaelp af operativsystemet og softwaren i 
hukommelsen. Dette er den mest enkle reparation af 
pc'en. Klik blot pd Start, vaelg Luk computeren, og 
klik derefter pd Genstart. 

• Luk computeren Ndr du slukker computeren og 
derefter taender den igen, tvinger du pc'en til at kopiere 
operativsystemet til hukommelsen og rydde nogle 
registreringsoplysninger. Dette kan eliminere nogle 
problemer, der kan vaere tilbage efter udf0rsel af en 
genstart. Klik pd Start, vaelg Luk computeren, og klik 
derefter pd Luk for at lukke for computeren. 

• Annuller driveropdatering Denne funktion i 
Microsoft Windows XP er en del af programmet 
Windows Installer, der anvendes sammen med 
hjaelpeprogrammet 77/fe/ eller Fjern programmer i 
Kontrolpanel. Det kan returnere til den forrige version af 
et driverprogram, hvis en installation mislykkedes, ndr du 
installerer en ny version af driverprogrammet. Du far 
yderligere oplysninger ved at indtaste Annuller 
opdatering i feltet S0g i Hjaelp og support. 

• Systemgendannelse Denne funktion i Microsoft 
Windows XP giver dig mulighed for at bringe 
computerkonfigurationen tilbage til et tidligere tidspunkt, 
da et aktuelt softwareproblem mdske ikke var til stede. 
Denne funktion g0r dette ved at oprette et 
"gendannelsespunkt", hvor den registrerer pc- 
indstillingerne pd det pdgaeldende tidspunkt og den 
pdgaeldende dato. Installationen af visse 
softwareprogrammer saetter automatisk et 
gendannelsespunkt for dig, men det anbefales at indstille 
gendannelsespunkter manuelt, isaer f0r der installeres 
eller downloades yderligere software. Ndr Tilfej 
programmer bruges fra funktionen Tilf0j/fjern 
programmer under computerens Kontrolpanel, opretter 
operativsystemet automatisk et gendannelsespunkt, r0r 
det tilfojer softwaren. Hvis du oplever et problem, som du 
mener, at softwaren pd computeren er drsag til, kan du 
bruge Systemgendannelse til at saette pc'en tilbage til et 
tidligere gendannelsespunkt. Du far yderligere 
oplysninger ved at skrive Systemgendannelse i feltet S0g 

i Hjaelp og support. 



• Program- og drivergenoprettelse Hvis problemet 
med pc'en ser ud til kun at forekomme med et program 
eller en driver, kan programmet eller driveren vaere 
beskadiget. Du kan geninstallere individuelle 
fabriksinstallerede programmer og drivere med 
programmet Compaq programgenoprettelse (kun 
udvalgte modeller). Se "Programgenoprettelse". 

• Systemgenoprettelse Brug programmet Compaq 
systemgenoprettelse som en sidste udvej for at 
geninstallere softwaren. Udf0r Systemgenoprettelse ved 
f0rst at bruge harddiskpartitionen. Se 
"Systemgenoprettelse". Udf0r om n0dvendigt som naeste 
trin en systemgenoprettelse vha. genoprettelsesdiskene, 
og vaelg Standardgenoprettelse. Se "Systemgenoprettelse 
med genoprettelsesdiske". Udf0r om n0dvendigt som 
sidste trin en systemgenoprettelse vha. 
genoprettelsesdiskene, og vaelg Fuld systemgenoprettelse. 

Brug Systemgendannelse f0r brug af programmet Compaq 
systemgenoprettelse eller Compaq programgenoprettelse. 

BEMARK: Pc'ens harddisk indeholder billedet til 
systemgenoprettelse pd en partition pd diskdrevet. Til denne 
pc medf0lger der ikke genoprettelsesdiske i tilbelwsaesken, 
men du kan fremstille dine egne genoprettelses-cd'er eller 
-dvd'er. Se "Oprettelse af genoprettelsesdiske (cd/dvd)" 



Ndr pc'en holder op med at fungere korrekt, kan metoderne 
Genstart, Luk computeren og Annuller driveropdatering 
(beskrevet ovenfor) muligvis tase problemet. Ndr du har 
fors0gt disse tre metoder, kan du eventuelt fors0ge de 
resterende handlinger, idet du bruger den f0lgende tabel 
som en hurtig oversigt. 
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Hvis du har et specifikt problem med pc'en, kan du fors0ge dig med de angivne metoder som nr. 1, derefter nr. 2 og 
derefter nr. 3. 



Problem/Status 


Microsoft System- 
gendannelse 


Programmet 

Program- 

genoprettelse 


System- 

genoprettelse fra 
harddiskpartition 


System- 

genoprettelse fra 

genoprettelses- 

cd'er/-dvd'er 


Du har installeret et nyt program 
eller en ny enhedsdriver 


1 








Et program fungerer ikke 


1 


2 


3 




En enhedsdriver fungerer ikke 




1 


2 




Pc'en holder op med at reagere 
eller fungerer ikke 


1 




2 


3 


Du har udskiftet harddisken eller 
fjernet partitionen 








1 



Oprettelse af genoprettelsesdiske (cd/dvd) 

1 Du kan genoprette (ga tilbage til) operativsystemet og de programmer, der fandtes pd harddisken, til den stand de 
var i, da du kobte computeren. 

BEM/fcRK: En harddisk er en disk inden i computeren, hvorpd operativsystemet, programmer og data opbevares. 

2 Du kan genoprette operativsystemet og programmerne direkte fra harddisken, hvor der blev placeret en kopi til dig. 
Vi kalder denne del af harddisken genoprettelsespartitionen" 

Genoprettelsespartitionen optager noget af pladsen pd harddisken. 

3 Du kan kopiere oplysningerne pd denne genoprettelsespartition til cd'er eller dvd'er. 

4 Hvis du derefter 0nsker at frig0re plads pd harddisken, kan du slette genoprettelsespartitionen vha. et specielt 
softwarevaerktoj. 

5 Slet ikke partitionen pd harddisken, medmindre du har lavet genoprettelsesdiske (cd/dvd). 



1 







Genoprettelsesdiskene kan kun bruges med den angivne pc-model. Diskene har kun licens til brug med din pc. Hvis softwaren 
bliver beskadiget eller slettet ved et uheld, kan du med genoprettelsesdiskene (cd/dvd) installere operativsystemet og 
softwaren pd pc'ens harddisk. 
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Brug af program 
til oprettelse af 
genoprettelsesdiske 
(cd/dvd) 

Opret genoprettelses-cd'er eller -dvd'er til pc'en vha. 
Compaq-programmet til oprettelse af genoprettelsesdiske 
(cd/dvd), for der opstdr et problem. 

Genoprettelsesdisksaettene kan ogsa bestilles mod et gebyr 
gennem Support. Se kontaktoplysningerne for Support i 
denne vejledning. 

Genoprettelsesdisksaettene er et komplet billede af det 
oprindelige harddiskindhold pa pc'en og stemmer overens 
med pc'ens modelnummer. Diskene indeholder 
operativsystemet samt de drivere og programmer, der 
oprindeligt blev installeret pd pc'en. 

Dette program kan kun bruges til at lave et saet 
genoprettelsesdiske (cd/dvd) til pc'en. De oprettede 
genoprettelsesdiske kan kun bruges pd din pc. 

Der er flere fordele ved at bruge dvd'er i stedet for cd'er, 
ndr du opretter genoprettelsesdisksaettet: 

• Med en hurtigere dataoverforselshastighed far 
genoprettelses-dvd'erne din pc op at kore meget 
hurtigere, end hvis du brugte cd'er. 

• Det vil sandsynligvis tage kortere tid at oprette et saet 
dvd'er end et saet cd'er. 

• En dvd har storre kapacitet end en cd — derfor er der 
faerre diske, som skal optages og opbevares. 

Hvis du vil bruge dette program, skal pc'en have et cd-rw- 
drev, dvd-braender eller et andet drev, der kan skrive til cd'er 
eller dvd'er. Kob om nodvendigt et Windows XP-kompatibelt 
drev hos den lokale pc-forhandler. 

Antallet af cd'er/dvd'er i genoprettelsessaettet afhaenger af 
pc-modellen. Programmet fortaeller dig, hvor mange tomme 
diske, der skal bruges til at lave et saet. Processen tager 
nogen tid, bl.a. 15 minutter pr. disk til at bekraefte, at 
oplysningerne, der skrives pd disken, er korrekte. 

Du kan til enhver tid afbryde processen. Naeste gang du 
korer programmet, fortsaetter det, hvor det sluttede. 

Sadan kores programmet til oprettelse af 
genoprettelsesdiske (cd/dvd): 

1 Luk alle dbne programmer. Klik pd X i vinduets overste 
hojre hjorne for at lukke programmerne. 

2 Klik pd Start pd proceslinjen. 



3 Vaelg Alle programmer. 

4 Vaelg Pc-hjaelp og -vaerktojer. 

5 Klik pd Compaqs program til oprettelse af 
genoprettelsesdiske (cd/dvd) Genoprettelsesvinduet vises. 

6 Folg instruktionerne pd skaermen. Maerk hver enkelt disk, 
efterhdnden som de er faerdige. 

Opbevar genoprettelsesdiskene pd et sikkert sted. 

Brug af cd'en med 
genoprettelsesvaerktojer 

Pc'en giver dig mulighed for at oprette (braende) en cd med 
genoprettelsesvaerktojer. Ndr du har fremstillet Compaq 
Genoprettelsesvaerktojs-cd'en, kan du bruge den til 
folgende: 

• Laese anvisninger for brug af hvert enkelt vaerktoj pd 
cd'en med genoprettelsesvaerktojer. 

• Starte programmet Systemgenoprettelse fra 
genoprettelsespartitionen. 

• Fjerne partitionen med systemgenoprettelsen fra 
harddisken for at give plads til data. 

• Oprette en ny datapartition pd pc'ens harddisk. 

• Starte Microsoft Genoprettelseskonsol (et vaerktoj fra 
Microsoft, der kan udfore diagnose og reparation af 
operativsystemet). 

AADVARSEL: For Compaqs 
Genoprettelsesvaerktojs-cd anvendes til at 
aendre harddisken, skal du fremstille 
systemgenoprettelsesdiske til pc'en med 
Compaqs program til genoprettelses-cd'er/ 
-dvd'er. Du kan ikke fremstille cd'er til 
systemgenoprettelse, efter du har f jernet 
partitionen med systemgenoprettelsen. 

Du skal oprette (braende) cd'en med 
genoprettelsesvaerktojerne, for du kan bruge den. 

Sadan oprettes eller startes 
Genoprettelsesvaerktojs-cd 'en: 

1 Klik pd Start pd proceslinjen. 

2 Vaelg Alle programmer. 

3 Vaelg Pc-hjaelp og -vaerktojer. 

4 Klik pd Compaq Genoprettelsesvaerktojs-CD. 

Vaerktojsvinduet vises. 

5 Folg instruktionerne pd skaermen. 

Opbevar cd'en med genoprettelsesvaerktojer pd et 
sikkert sted. 
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Systemgendannelse 

ADVARSEL: Prov Systemgendannelse, for du 
bruger programmet Compaq 
systemgenoprettelse. 

Hvis softwaren pa din harddisk bliver slettet eller beskadiget 
ved et uheld, skal du f0rst prove at bruge funktionen 
Microsoft Systemgendannelse i Windows XP for at 
gendanne computersystemet og programindstillingerne. 

Systemgendannelse genindsaetter indstillingerne fra et 
bestemt gendannelsespunkt uden at pdvirke 
brugerprogrammer eller dokumentfiler. Du far yderligere 
oplysninger ved at skrive Systemgendannelse i feltet S0g i 
Hjaelp og support. 

Sadan startes Systemgendannelse: 

1 Luk alle abne programmer. 

2 Klik pa knappen Start. 

3 Vaelg Alle programmer. 

4 Vaelg Tilbehor 

5 Vaelg Systemvaerktojer. 

6 Klik pd Systemgendannelse. 
F0lg instruktionerne pd skaermen. 

Programgenoprettelse 

BEMAzRK: Det er ikke alle pc-modeller, der leveres med 
programmet Programgenoprettelse. Udf0r trin 3 til og med 5 
under folgende fremgangsmdde. Hvis Compaq 
programgenoprettelse vises i mappen, omfatter pc'en dette 
program. 

Hvis et individuel fabriksinstalleret program eller en driver 
ved et uheld bliver slettet eller beskadiget, kan du 
geninstallere softwaren ved hjaelp af programmet Compaq 
programgenoprettelse (udvalgte modeller). 



5 Vaelg Pc-hjaelp og -vaerktojer. 

6 Klik pd Compaq programgenoprettelse, og klik 
derefter pd Ja. 

7 Klik pd Programinstallation eller 
Driver-installation og klik derefter pd Nseste 

8 Vaelg den driver eller det program, der skal installeres, 
og klik derefter pd Installer. 

9 Folg instruktionerne pd skaermen. 

10 Gentag trin 7 og 9 for at installere andre drivere eller 
programmer. 

1 1 Luk programmet Programgenoprettelse, ndr du er faerdig 
med at genoprette programmer eller drivere. Klik pd 
Start, Luk computeren og derefter pd Genstart for 

at genstarte pc'en. 

ADVARSEL: Du ma ikke springe dette sidste 
trin over! Du skal genstarte pc'en, nar du er 
faerdig med at genoprette programmer eller 
drivere. 

Systemgenoprettelse 

Ndr du har forsogt at reparere systemsoftwaren (f.eks. med 
Systemgendannelse eller Programgenoprettelse), kan du som 
sidste udvej geninstallere softwaren med programmet 
Compaq systemgenoprettelse. 

Hvis det er n0dvendigt, kan du geninstallere det 
operativsystem og den prog ram software, der oprindeligt 
blev installeret pd pc'en pd fabrikken, ved brug af 
programmet Systemgenoprettelse. 

ADVARSEL: Programmet Compaq 
systemgenoprettelse sletter alle data og 
programmer, som du har installeret efter 
kobet. Sorg for at tage en sikkerhedskopi af 
de data, som du vil gemme. 

Programmet Systemgenoprettelse bruger en sasrlig 
genoprettelsespartition pd harddisken til at gemme et billede 
af den oprindelige software. 



BEMA.RK: Brug ikke programmet Programgenoprettelse til 
at geninstallere den software, der findes pd de cd'er eller 
dvd'er, som leveres sammen med pc'en. Disse programmer 
skal geninstalleres direkte fra cd'erne eller dvd'erne. 



Sadan startes Systemgenoprettelse: 

1 Luk alle programmer og mapper. 

2 Afinstaller det eksisterende (beskadigede) program. 

3 Klik pd Start pd proceslinjen. 

4 Vaelg Alle programmer. 



BEMA\RK: Billedet til systemgenoprettelse findes pd en 
partition af harddisken og fylder en del af den samlede 
diskplads. Denne diskplads er normalt ikke tilgaengelig 
til brug. 



Hvis du bliver nodt til at udskifte harddisken eller kommer til 
at beskadige dataene i den saerlige genoprettelsespartition 
pd harddisken, skal du bruge genoprettelsesdiskene til at 
geninstallere operativsystemet og softwaren pd harddisken. 
Se "Systemgenoprettelse med genoprettelsesdiske". 
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Lav dine egne genoprettelsesdiske (cd'er eller dvd'er), f0r du 
far brug for dem. Se "Oprettelse af genoprettelsesdiske 
(cd/dvd)". Du kan ogsd oprette en cd med 
genoprettelsesvaerkt0jer. Denne cd indeholder 
hjaelpeprogrammer, der giver dig mulighed for at foretage 
aendringer pd harddisken. Se "Brug af cd'en med 
genoprettelsesvaerkt0jer". 

Start af Systemgenoprettelse, hvis 
pc'en reagerer 

1 Sluk for pc'en. Afbryd alle ydre enheder til pc'en med 
undtagelse af skaermen, tastaturet og musen. Taend for 
pc'en. 

2 Klik pd Start pd proceslinjen, vaelg Alle 
programmer, vaelg Pc-hjselp og -vaerktojer, og 
klik derefter pd Compaq systemgenoprettelse. 

3 Vent, indtil dialogboksen Systemgenoprettelse sp0rger Vil 
du starte systemgenoprettelse? 

4 Klik pd Ja for at fortsaette med genoprettelsesprocessen. 
Hvis du har oprettet genoprettelsesdiske, vil du mdske 
blive bedt om at isaette genoprettelsesdisk nr. 1 . Hvis 
genoprettelsesdisken er en dvd, skal du S0rge for, at 
saette disken i et dvd-drev. 

5 Pc'en starter genoprettelsen. Vent pd, at instruktionerne 
vises pd skaermen, og folg dem derefter. 

6 Foretag pc-startproceduren, udf0r registreringen, og vent, 
indtil du ser skrivebordet. Sluk derefter for pc'en, tilslut 
alle ydre enheder igen, og taend derefter for pc'en. 

Start af Systemgenoprettelse, hvis 
pc'en ikke reagerer 

1 Sluk for pc'en. Tryk om n0dvendigt pd afbryderknappen, 
indtil pc'en slukkes. 

2 Afbryd alle ydre enheder til pc'en med undtagelse af 
skaermen, tastaturet og musen. 

3 Tryk pd afbryderknappen for at taende pc'en. 

4 G0r f0lgende for at dbne programmet 
Systemgenoprettelse under start: 

Ndr den sorte skaerm med Compaq-logoet vises, skal du 
trykke pd FlO-tasten pd tastaturet. (Du har kun nogle fd 
sekunder til at trykke pd FlO-tasten, f0r den normale 
startproces fortsaetter). 

5 Pc'en starter genoprettelsen. Vent pd, at instruktionerne 
vises pd skaermen, og folg dem derefter. 

6 Foretag pc-startproceduren, udf0r registreringen, og vent, 
indtil du ser skrivebordet. Sluk derefter for pc'en, tilslut 
alle ydre enheder igen, og taend for pc'en. 



Systemgenoprettelse med 
genoprettelsesdiske 

Lav dine egne genoprettelses-cd'er, f0r du far brug for dem. 
Der fulgte ikke genoprettelsesdiske med din pc. Se 
"Oprettelse af genoprettelsesdiske (cd/dvd)". 

Start af Systemgenoprettelse med 
genoprettelsesdiske 

Genoprettelsesdiskene giver mulighed for to typer 
genoprettelse: 

• Standardgenoprettelse: Dette er en genoprettelse, 
der genopretter de programmer, drivere og det 
operativsystem, der fandtes pd pc'en ved levering, uden 
at det pdvirker andre datafiler, som du kan have oprettet 
efter k0bet. Nogle datafiler kan vaere vanskelige at finde 
efter systemgenoprettelsen, sd det er bedst at lave en 
sikkerhedskopi af alle filer pd harddisken, f0r der udf0res 
en systemgenoprettelse. 

• Fuld systemgenoprettelse: Denne 
genoprettelsesfunktion sletter og formaterer harddisken 
fuldstaendigt. Programmet udf0rer en fuld 
systemgenoprettelse, sd operativsystemet, programmerne 
og driverne kan installeres fra genoprettelsesdiskene. Du 
skal imidlertid geninstallere den software, der ikke var 
installeret pd pc'en ved levering. Dette gaelder software, 
der fandtes pd cd'er i pc'ens tilbelwskasse, og software, 
som du har installeret efter k0bet. 



BEMA.RK: Hvis pc'ens harddisk er torn eller beskadiget, 
kan du kun vaelge en fuld systemgenoprettelse. 



Sadan kores programmet 
Systemgenoprettelse med 
genoprettelsesdiske: 

1 Hvis pc'en fungerer, skal du tage en sikkerhedskopi af 
alle de filer, som du vil gemme. Du kan f.eks. bruge en 
cd-rw eller en diskette. Fjern cd'en eller disketten med 
sikkerhedskopien. 

2 Tryk pd knappen Eject 0verst pd diskdrevet, og skuffen 
dbnes. Indsaet genoprettelsesdisk nr. 1, og luk skuffen. 
Hvis genoprettelsesdisken er en dvd, skal du S0rge for, at 
saette disken i et dvd-drev. 
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3 Sluk pc'en: 

• Hvis pc'en fungerer: Klik pa Start pa proceslinjen, 
klik pa Luk computeren, og derefter pa Luk. 

Eller 

• Tryk pa afbryderknappen, og hold den nede i ca. 5 
sekunder, indtil pc'en slukker. 

4 Afbryd alle ydre enheder til pc'en med undtagelse af 
skaermen, tastaturet og musen. 

5 Tryk pd afbryderknappen for at taende pc'en. 

6 Pc'en starter genoprettelsen. Vent pd, at instruktionerne 
vises pd skaermen, og folg dem derefter. 

• Hvis du onsker en standardgenoprettelse, skal du 
trykke pd S. Vaelg Naeste for at fortsaette 
systemgenoprettelsen. Vaelg Ja for at starte 
genoprettelsen. Isaet de ovrige genoprettelsesdiske, 
ndr du bliver bedt om det. 

Eller 

• Hvis du onsker en fuld systemgenoprettelse, skal du 
trykke pd F. Vaelg Ja for at udfore en fuld 
systemgenoprettelse. Indfor de ovrige diske, ndr du 
bliver bedt om det. 

Eller 

• Hvis pc'ens harddisk er torn eller beskadiget, skal du 
trykke pd S for at udfore en fuld systemgenoprettelse. 
Isaet de ovrige genoprettelsesdiske, ndr du bliver bedt 
om det. 

7 Ndr genoprettelsesprogrammet afsluttes, skubbes 
drevskuffen ud. Fjern disken. 

8 Klik pd Genstart for at genstarte pc'en. 

9 Ndr pc'en genstarter, vises en raekke skaermbilleder. Hvis 
du vil fortsaette med den indledende Microsoft Windows- 
opsaetning, skal du besvare nogle fd sporgsmdl. 

10 Foretag pc-startproceduren, udfor registreringen, og vent, 
indtil du ser skrivebordet. Sluk derefter for pc'en, tilslut 
alle ydre enheder igen, og taend for pc'en. 

1 1 Geninstaller den software, der ikke fandtes pd pc'en ved 
leveringen. 

12 Kopier de datafiler, som du tog sikkerhedskopier af (pd 
cd eller diskette), til harddisken. 



Licensaftale for slutbruger 

B0R LAPSES OMHYGGELIGT, F0R UDSTYRET TAGES I 
BRUG: Denne slutbrugerlicensaftale ("licensaftale") er en 
juridisk aftale mellem (a) dig (enten en enkeltperson eller en 
enkelt enhed) og (b) Hewlett-Packard Company ("HP"), der 
styrer din brug af ethvert softwareprodukt, som er installeret 
pd eller sti Met til rddighed af HP til brug med HP-produktet 
("HP-produkt"), der ikke pd anden vis er underlagt en 
separat licensaftale mellem dig og HP eller dets 
leverandorer. Anden software kan indeholde en licensaftale 
i dens online dokumentation. Udtrykket "softwareprodukt" 
betyder computersoftware og kan inkludere associerede 
medier, trykte materialer og "online" eller elektronisk 
dokumentation. Der kan folge en tilfojelse eller et tillaeg til 
denne licensaftale med HP-produktet. 

RETTIGHEDER TIL SOFTWAREPRODUKTET TILBYDES KUN 
PA BETINGELSE AF, AT DU ACCEPTERER ALLE 
LINCENSAFTALENS BETINGELSER OG VILKAR. VED AT 
INSTALLERE, KOPIERE, DOWNLOADE ELLER PA ANDEN 
VIS BRUGE SOFTWAREPRODUKTET ACCEPTERER DU AT 
VAlRE BUNDET AF BETINGELSERNE I DENNE 
LICENSAFTALE. HVIS DU IKKE ACCEPTERER DISSE 
LICENSBETINGELSER, ER DIT ENESTE RETSMIDDEL AT 
RETURNERE HELE DET UBRUGTE PRODUKT (HARDWARE 
OG SOFTWARE) INDEN FOR 14 DAGE MOD EN 
REFUSION, DER ER UNDERLAGT REFUSIONSPOLITIKKEN 
PA K0BSSTEDET. 

1 . OVERDRAGELSE AF LICENS. HP overdrager dig 
folgende rettigheder under forudsaetning af, at du 
overholder alle betingelser og vilkdr i denne licensaftale: 

a. Brug. Du md bruge softwareproduktet pd en enkelt 
computer ("din computer"). Hvis softwareproduktet stilles til 
rddighed for dig via internettet og oprindeligt var licenseret 
til brug pd mere end en computer, md du kun installere og 
bruge softwareproduktet pd disse computere. Du md ikke 
adskille softwareproduktets komponentdele og bruge dem 
pd mere end en computer. Du har ikke ret til at distribuere 
softwareproduktet. Du md indlaese softwareproduktet i din 
computers midlertidige hukommelse (RAM) med det formal 
at bruge softwareproduktet. 

b. Lagring. Du md kopiere softwareproduktet i 
HP-produktets lokale hukommelse eller lagerenhed. 

c. Kopiering. Du md tage arkiv- eller sikkerhedskopier af 
softwareproduktet under forudsaetning af, at kopien 
indeholder alle af det originale softwareprodukts 
meddelelser om varemaerkebeskyttelse, og at de 
udelukkende benyttes til sikkerhedskopiformdl. 
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d. Forbehold af rettigheder. HP og dets leverandorer 
forbeholder sig die rettigheder, som ikke er udtrykkeligt 
overdraget til dig i denne licensaftale. 

e. Freeware (gratis software). Uanset betingelserne og 
vilkdrene i denne licensaftale er alle eller enhver del af 
softwareproduktet, som udg0r ikke-varemaerkebeskyttet HP- 
software eller software, der stilles til rddighed under offentlig 
licens af tredjeparter ("freeware"), licenseret til dig og 
underlagt betingelserne og vilkdrene i den 
softwarelicensaftale, som f0lger med sddan freeware, hvad 
enten denne er i form af en adskilt aftale, shrink-wrap-licens 
eller elektroniske licensbetingelser, og disse accepteres pd 
det tidspunkt, at downloadingen foretages. Din brug af 
freewaren vil helt og fuldt vaere underlagt betingelserne og 
vilkdrene i en sddan licens. 

f. Genoprettelsesbsning. Enhver 
softwaregenoprettelsesbsning, som stilles til rddighed 
med/til dit HP-produkt, hvad enten denne er i form af en 
harddiskbaseret bsning, en ekstern mediebaseret 
genoprettelsesbsning (f.eks. diskette, cd eller dvd) eller en 
tilsvarende bsning leveret i nogen anden form, md kun 
bruges til genoprettelse af harddisken pd det HP-produkt 
hvormed/hvortil genoprettelsesbsningen oprindeligt blev 
k0bt. Brug af enhver Microsoff'-operativsystemsoftware, som 
findes i en sddan genoprettelsesbsning, vil vaere underlagt 
Microsoft-licensaftalen. 

2. OPGRADERINGER For at bruge et softwareprodukt, som 
er identificeret som en opgradering, skal du f0rst vaere 
licenseret til det originale softwareprodukt, der er 
identificeret af HP som vaerende kvalificeret til 
opgraderingen. Efter opgraderingen md du ikke laengere 
bruge det originale softwareprodukt, som dannede basis for 
din opgraderingskvalifikation. 

3. EKSTRA SOFTWARE. Denne licensaftale g0r sig 
gaeldende for opdateringer eller supplementer til det 
originale softwareprodukt, som blev leveret af HP, 
medmindre HP fremlaegger andre betingelser sammen med 
opdateringen eller supplementet. I tilfaelde af en konflikt 
imellem sddanne betingelser, vil de andre betingelser vaere 
gaeldende. 



4. OVERF0RSEL. 

a. Tredjepart. Den oprindelige bruger af softwareproduktet 
md foretage en engangsoverf0rsel af softwareproduktet til 
en anden slutbruger. Enhver overf0rsel skal inkludere alle 
komponentdele, medier, trykte materialer, denne licensaftale 
og eventuelt aegthedsbevis. Overr0rslen md ikke vaere en 
indirekte overf0rsel, sdsom en konsignation. F0r overf0rslen 
skal den slutbruger, som modtager det overf0rte produkt, 
acceptere alle licensaftalens betingelser. Ved overf0rsel af 
softwareproduktet oplwer din licens automatisk. 

b. Begraensninger. Du md ikke leje, lease eller udldne 
softwareproduktet eller bruge softwareproduktet til 
kommerciel tidsdeling eller bureaubrug. Du md ikke give 
softwareproduktet i underlicens, tildele eller overf0re 
licensen eller softwareproduktet undtagen som udtrykkeligt 
anf0rt i denne licensaftale. 

5. EJENDOMSRET. Alle immaterialrettigheder til 
softwareproduktet og brugerdokumentationen ejes af HP 
eller dets leverand0rer og er beskyttet af loven, herunder 
men ikke begraenset til USA's lovgivning om copyright, 
fabrikationshemmeligheder og varemaerkeret, sdvel som 
andre gyldige love og internationale traktatforskrifter. Du md 
ikke fjerne nogen produktidentifikation, 
copyrightmeddelelser eller ejendomsbegraensninger fra 
softwareproduktet. 

6. BEGRAlNSNING VEDR0RENDE REVERSE 
ENGINEERING. Du md ikke udf0re reverse engineering, 
dekompilere eller demontere softwareproduktet, undtagen 
og kun i det omfang at retten til at udf0re dette er 
bemyndiget under gyldig lov til trods for denne 
begraensning, eller at det er udtrykkeligt foreskrevet i denne 
licensaftale. 

7. L0BETID. Denne licensaftale er gyldig, medmindre den 
ophaeves eller afvises. Denne licensaftale vil ogsd blive 
ophaevet ved forhold, som er fremlagt andetsteds i denne 
licensaftale, eller hvis du ikke overholder nogen af 
betingelserne eller vilkdrene i denne licensaftale. 

8. INDVILLIGELSE I BRUG AF DATA. Du accepterer, at HP 
og dets S0sterselskaber md indsamle og bruge tekniske 
oplysninger, som du giver, i relation til supportservice i 
forbindelse med softwareproduktet. HP indvilliger i ikke at 
bruge disse oplysninger pd nogen made, som kan 
identificere dig personligt, undtagen i det omfang det er 
n0dvendigt for at yde sddanne serviceydelser. 
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9. ANSVARSFRASKRIVELSE AF GARANTIER. I DET 
MAKSIMALT TILIADTE OMFANG AF GAlLDENDE LOV 
LEVERER HP OG DETS LEVERAND0RER 
SOFTWAREPRODUKTET "SOM DET ER OG FOREFINDES" 
OG MED ALLE FEJL, OG FRASKRIVER SIG HERMED ALLE 
ANDRE GARANTIER OG BETINGELSER, BADE 
UDTRYKKELIGE, UNDERFORSTAEDE OG LOVPLIGTIGE, 
HERUNDER, MEN IKKE BEGRAiNSET TIL, GARANTIER OM 
EJENDOMSRET OG IKKE-EJENDOMSKRAJMKELSE, ALLE 
UNDERFORSTAEDE GARANTIER, FORPLIGTELSER ELLER 
BETINGELSER OM SALGBARHED, OM EGNETHED TIL ET 
BESTEMT FORMAL OG OM MANGEL PA VIRA, ALLE MED 
HENSYN TIL SOFTWAREPRODUKTET. Nogle 

stater/ retskredse tillader ikke udelukkelse af underforstaede 
garantier eller begraensninger pd varigheden af 
underforstaede garantier, og derfor g0r ovenstdende 
ansvarsfraskrivelser sig muligvis ikke gaeldende for dig i dets 
fulde omfang. 

1 0. BEGRAENSNING AF ANSVAR. Uanset de eventuelle 
skader, du matte blive udsat for, vil hele erstatningsansvaret 
for HP og enhver af dets leverand0rer under enhver forskrift 
i denne licensaftale og dit eneste retsmiddel for alt 
forestdende vaere begraenset til det st0rste af f0lgende to 
betab; enten det, som du rent faktisk har betalt separat for 
softwareproduktet, eller USD 5.00. I DET MAKSIMALT 
TILIADTE OMFANG UNDER GAELDENDE LOV VIL HP ELLER 
DETS LEVERAND0RER UNDER INGEN 
OMSTAiNDIGHEDER vaere ANSVARLIGE FOR NOGEN 
F0LGESKADER, SAERLIGE, TILFAELDIGE ELLER INDIREKTE 
SKADER AF NOGEN SOM HELST ART (HERUNDER, MEN 
IKKE BEGRAENSET TIL, SKADER I FORBINDELSE MED TAB 
AF PROFIT ELLER FORTROLIGE ELLER ANDRE 
OPLYSNINGER, FORRETNINGSAFBRYDLSE, PERSONUG 
SKADE, TAB AF PRIVATLIV, DER OPSTAR SOM F0LGE AF 
ELLER PA NOGEN MADE ER REIATERET TIL BRUGEN AF 
ELLER MANGLENDE EVNE TIL AT BRUGE 
SOFTWAREPRODUKTET, ELLER PA ANDEN VIS I 
FORBINDELSE MED NOGEN FORSKRIFT I DENNE 
LICENSAFTALE), SELVOM HP ELLER NOGEN LEVERAND0R 
ER BLEVET ADVISERET OM MULIGHEDEN FOR SADANNE 
SKADER, OG SELVOM AFHJAELPNINGEN MISLYKKEDES I 
DENS VAESENTLIGE FORMAL. Visse stater/retskredse 
tillader ikke udelukkelse eller begraensning af tilfaeldige 
skader eller f0lgeskader, derfor g0r ovennaevnte 
begraensning og udelukkelse sig muligvis ikke gaeldende 
for dig. 



1 1 . KUNDER I DEN AMERIKANSKE REGERING. I 
overensstemmelse med FAR 12.21 1 og 12.212 er 
kommerciel computersoftware, 
computersoftwaredokumentation og tekniske data til 
kommercielle elementer licenseret til den amerikanske 
regering under HP's almindelige kommercielle licens. 

12. OVERHOLDELSE AF EKSPORTLOVGIVNING. Du skal 
overholde alle love og regulativer i USA og andre 
lande/omrdder ("eksportlovgivning") for at sikre, at 
softwareproduktet ikke (1) eksporteres, direkte eller 
indirekte, i overtraedelse af eksportlovgivningen, eller 

(2) bruges til nogen formal, som er forbudt af 
eksportlovgivningen, inklusive, uden begraensning spredning 
af atom-, kemiske eller biologiske vdben. 

13. KONTRAKTSHABILITET OG -BEMYNDIGELSE. Du 
tilkendegiver, at du er juridisk myndig i den stat/det land, 
som er dit opholdssted, og at du er befwigt autoriseret af 
din arbejdsgiver til at indgd denne kontrakt, sdfremt dette er 
relevant. 

14. GAELDENDE LOV. Denne licensaftale er underkastet 
lovgivningen i staten Californien, USA. 

15. HELE AFTALE. Denne licensaftale (inklusive eventuelle 
tilf0jelser eller tillaeg til denne licensaftale, som er inkluderet 
med HP-produktet) er hele aftalen mellem dig og HP i 
forbindelse med softwareproduktet, og den erstatter alle 
tidligere eller samtidige mundtlige eller skriftlige 
kommunikationer, oplaeg og fremstillinger med hensyn til 
softwareproduktet eller ethvert andet emne, som daekkes af 
denne licensaftale. I det omfang, at betingelserne i nogle 
HP-praksiser eller -programmer for supportservice er i 
konflikt med betingelserne i denne licensaftale, skal 
betingelserne i denne licensaftale vaere gaeldende. 

© 2004 Hewlett-Packard Development Company, L.P. 

Oplysningerne indeholdt heri kan aendres uden varsel. Alle 
andre produktnavne, der naevnes heri, er varemaerker 
tilfwende de respektive virksomheder. De eneste garantier 
for HP-produkter og serviceydelser er anf0rt i de 
udtrykkelige garantierklaeringer, der f0lger med sddanne 
produkter og serviceydelser. Intet heri md fortolkes 
som vaerende en yderligere garanti. HP er ikke ansvarlig 
for tekniske og redaktionelle fejl eller udeladelser 
indeholdt heri. 

Rev. 1 0/03 
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Begraenset garanti for 
hardware 

Generelle betingelser 

Denne begraensede garanti for hardware fra HP giver dig, 
kunden, udtrykkelige begraensede garantirettigheder fra HP, 
producenten. Se HP's website, hvor du kan finde en 
detaljeret beskrivelse af dine rettigheder under den 
begraensede garanti. Derudover kan du ogsd have andre 
juridiske rettigheder i henhold til gaeldende lokal lovgivning 
eller en speciel skriftlig aftale med HP. 

MED UNDTAGELSE AF HVAD DER UDTRYKKELIGT ER 
ANF0RT I NAERVAERENDE BEGRAENSEDE GARANTI, 
GIVER HP INGEN ANDRE GARANTIER ELLER 
BETINGELSER, HVERKEN UDTRYKKELIGT ELLER STILTIENDE, 
HERUNDER ENHVER STILTIENDE GARANTI FOR 
SALGBARHED OG EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL. 
HP FRASIGER SIG UDTRYKKELIGT ALLE GARANTIER OG 
BETINGELSER, DER IKKE ER ANGIVET I NAERVAERNDE 
BEGRAENSEDE GARANTI. ENHVER STILTIENDE GARANTI, 
DER PALAEGGES VED LOV, ER BEGRAENSET TIL 
VARIGHEDEN AF DEN BEGRAENSEDE GARANTIPERIODE. 
VISSE STATER ELLER LANDE/OMRADER TILLADER IKKE 
BEGRAENSNINGER PA VARIGHEDEN AF EN STILTIENDE 
GARANTI ELLER UNDTAGELSE ELLER BEGRAENSNING AF 
TILFAELDIGE SKADER ELLER F0LGESKADER I FORBINDELSE 
MED FORBRUGSVARER. I SADANNE STATER ELLER 
LANDE/OMRADER ER DU MULIGVIS IKKE OMFATTET AF 
NOGLE AF DENNE BEGRAENSEDE GARANTIS 
UNDTAGELSER ELLER BEGRAENSNINGER. 

DE BEGRAENSEDE GARANTIBETINGELSER I DENNE 
ERKLAERING UDELUKKER, BEGRAENSER ELLER 
MODIFICERER IKKE, MED UNDTAGELSE I DET OMFANG 
LOVEN TILLADER, DE UFRAVIGELIGE LOVBESTEMTE 
RETTIGHEDER, DER ER GAELDENDE FOR SALGET AF DETTE 
PRODUKT, MEN ER I TILLAEG HERTIL. 

Naervaerende begraensede garanti er gaeldende i alle 
lande/omrader og kan hdndhaeves i alle de lande/omrader, 
hvor HP's autoriserede serviceudbydere tilbyder 
garantiservice med forbehold af de vilkar og betingelser, 
der er anf0rt i naervaerende begraensede garanti. Dog kan 
tilgaengeligheden af garantiservice og svartider variere fra 
land/omrade til land/omrdde og kan vaere underlagt 
registreringskrav i det land/omrade, hvor k0bet fandt sted. 
Hvis dette er tilfaeldet, kan du fd yderligere oplysninger hos 
din autoriserede HP-serviceudbyder. 



Denne begraensede garanti er kun gaeldende for HP- 
og Compaq-hardwareprodukter (samlet kaldet 
"HP-hardwareprodukter" i naervaerende begraensede 
garanti), der er k0bt eller leaset hos Hewlett-Packard 
Company, dets globale datterselskaber, S0sterselskaber, 
autoriserede forhandlere eller land-/omrddedistribut0rer 
(samlet kaldet "HP" i naervaerende begraensede garanti) 
sammen med denne begraensede garanti. Udtrykket 
"HP-hardwareprodukt" er begraenset til 
hardwarekomponenterne og den pdkraevede firmware. 
Udtrykket "HP-hardwareprodukt" omfatter IKKE 
softwareapplikationer eller -programmer; ikke-HP-produkter 
eller ikke-HP-ekstraudstyr. Alle ikke-HP-produkter eller alt ikke- 
HP-ekstraudstyr, der er eksternt i forhold til HP- 
hardwareproduktet, f.eks. eksterne lagringsundersystemer, 
skaerme, printere og andet ekstraudstyr, leveres "SOM DET 
ER OG FOREFINDES" uden HP-garanti. Dog kan ikke-HP- 
producenter og -leverand0rer eller -udgivere leverer deres 
egne garantier direkte til dig. 

HP garanterer, at de HP-hardwareprodukter, du har k0bt 
eller leaset hos HP, ikke er behaeftet med fejl i materialer 
eller udf0relse ved normal brug i tabet af den begraensede 
garantiperiode. Den begraensede garantiperiode starter fra 
den dato, hvor du har k0bt eller leaset produktet hos HP, 
eller fra den dato, hvor HP har fuldf0rt installationen. Din 
daterede salgs- eller leveringskvittering, hvoraf den dato, 
hvor produktet blev k0bt eller leaset, fremgdr, er dit bevis for 
k0bs- eller leasningsdatoen. Du kan blive bedt om at 
fremlaegge bevis for k0bet eller leasingen som en betingelse 
for at modtage garantiservice. Du er berettiget til 
garantiservice i forbindelse med hardware i henhold til 
vilkdrene og betingelserne i naervaerende dokument, sdfremt 
det er n0dvendigt at foretage en reparation af dit 
HP-hardwareprodukt i tabet af den begraensede 
garantiperiode. 

Medmindre andet er anf0rt, og i det omfang den lokale 
lovgivning tillader det, kan nye HP-hardwareprodukter 
produceres ved brug af nye materialer eller nye og brugte 
materialer, sdfremt disse svarer til nye i ydeevne og 
pdlidelighed. HP kan reparere eller udskifte 
HP-hardwareprodukter (a) med nye eller tidligere brugte 
produkter eller dele, der svarer til nye i ydeevne og 
pdlidelighed, eller (b) med produkter, der svarer til et 
originalprodukt, der er udgdet. Det garanteres, at 
reservedele ikke er behaeftet med fejl i materialer eller 
udf0relse i halvfems (90) dage eller i den resterende del af 
den begraensede garantiperiode for HP-hardwareproduktet, 
som de erstatter, eller i hvilket de installeres, afhaengigt af 
hvilken af disse perioder, der har den laengste varighed. 
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I lobet af den begraensede garantiperiode vil HP, efter eget 
skon, reparere eller udskifte eventuelle defekte komponenter. 
Alle de komponentdele eller hardwareprodukter, der fjernes 
under naervaerende begraensede garanti, bliver HP's 
ejendom. Sdfremt dit HP-hardwareprodukt er udsat for 
gentagne fejl, kan HP, efter eget skon, vaelge at sende dig 
(a) en udskiftningsenhed efter HP's valg, der er identisk med 
dit HP-hardwareprodukt, eller der svarer til dette produkt i 
ydeevne, eller (b) at give dig et afslag i kobsprisen eller 
leasningsbetalingerne (minus renter) i stedet for en 
udskiftning. Dette er dit eneste retsmiddel i forbindelse med 
defekte produkter. 

Begrsensninger 

HP garanterer ikke, at produktet vil vaere fri for afbrydelser 
eller fejl. HP kan ikke gores ansvarlig for skader, der opstdr 
som folge af, at du undlader at folge de instruktioner, der er 
beregnet til HP-hardwareproduktet. 

Denne begraensede garanti omfatter ikke ikke- 
genanvendelige dele eller engangsdele og omfatter ikke 
nogen produkter, hvorfra serienummeret er blevet fjernet, 
eller der er blevet beskadiget eller defekt (a) som folge af 
ulykke, fejlagtig anvendelse, misbrug, forurening, forkert 
eller mangelfuld vedligeholdelse eller kalibrering eller andre 
eksterne drsager; (b) efter brug uden for de 
anvendelsesparametre, der er angivet i den 
brugerdokumentation, som folger med produktet; (c) af 
software, tilslutningsdele, dele eller forbrugsvarer fra andre 
leverandorer end HP; (d) som folge af forkert klargoring 
eller vedligeholdelse af placeringsstedet; (e) som folge af 
virusinfektion; (f) som folge af tab eller beskadigelse under 
transport; eller (g) efter aendring eller service, der er udfort 
af andre end (i) HP, (ii) en HP-autoriseret serviceudbyder, 
eller (iii) din egen installation af slutbrugerudskiftelige HP- 
eller HP-godkendte dele, sdfremt disse er tilgaengelige for dit 
produkt i det land/omrdde, hvor servicen foretages. 



DU B0R REGELMA\SSIGT SIKKERHEDSKOPIERE DE 
DATA, DER ER GEMT PA DIN HARDDISK ELLER PA 
ANDRE LAGERINGSENHEDER SOM EN 
SIKKERHEDSFORANSTALTNING MOD MULIGE FEJL, 
A\NDRING ELLER TAB AF DATA. INDEN DU SENDER 
EN ENHED TIL SERVICE, SKAL DU 
SIKKERHEDSKOPIERE ALLE DATA OG FJERNE ALLE 
FORTROLIGE, EJENDOMSMA\SSIGE ELLER 
PERSONLIGE OPLYSNINGER. HP ER IKKE 
ANSVARLIG FOR BESKADIGELSE ELLER TAB AF 
EVENTUELLE PROGRAMMER, DATA ELLER FLYTBARE 
LAGRINGSMEDIER. HP ER IKKE ANSVARLIG FOR 
GENDANNELSE ELLER GENINSTALLATION AF 
EVENTUELLE PROGRAMMER ELLER DATA, MED 
UNDTAGELSE AF SOFTWARE, DER BLEV 
INSTALLERET AF HP, DA PRODUKTET BLEV 
PRODUCERET. 

Eneste retsmiddel 

I DET OMFANG DET TILLADES AF DEN LOKALE 
LOVGIVNING, udgor naervaerende vilkdr og betingelser den 
komplette og eksklusive garantiaftale mellem dig og HP 
vedrorende det HP-hardwareprodukt, som du har kobt eller 
leaset. Naervaerende vilkdr og betingelser erstatter alle 
tidligere aftaler eller fremstillinger — herunder fremstillinger 
fremsat i HP-salgsmaterialer eller rdd, du har modtaget af 
HP eller af en agent eller medarbejder hos HP — der 
eventuelt er blevet indgdet eller fremsat i forbindelse med 
kob eller leasing af dit HP-hardwareprodukt. Ingen 
aendringer til betingelserne i denne begraensede garanti er 
gyldige, medmindre de foreligger pd skrift og er 
underskrevet af en autoriseret HP-repraesentant. 

Begraensning af ansvar 

SAFREMT DIT HP-HARDWAREPRODUKT IKKE FUNGERER 
SOM GARANTERET OVENFOR, ER HP'S MAKSIMALE 
ANSVAR I HENHOLD TIL NAlRVAlRENDE BEGRAENSEDE 
GARANTI UDTRYKKELIGT BEGRAiNSET TIL DEN BILLIGSTE 
L0SNING AF F0LGENDE TO NAiVNTE: PRISEN, DU HAR 
BETALT FOR PRODUKTET, ELLER OMKOSTNINGERNE TIL 
REPARATION ELLER UDSKIFTNING AF EVENTUELLE 
HARDWAREKOMPON ENTER, DER IKKE FUNGERER VED 
NORMAL BRUG. 
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UNDTAGEN SOM ANF0RT OVENFOR, KAN HP UNDER 
INGEN OMSTAlNDIGHEDER HOLDES ANSVARUG FOR 
EVENTUELLE SKADER, DER ER FORARSAGET AF 
PRODUKTET, ELLER DER SKYLDES, AT PRODUKTET IKKE 
FUNGEREDE, HERUNDER EVENTUELLE TAB AF 
FORTJENESTE ELLER OPSPARING ELLER KONKRET 
DOKUMENTEREDE TAB, TILFAVlDIGE TAB ELLER F0LGETAB. 
HP ER IKKE ANSVARUG FOR EVENTUELLE KRAV, DER 
FREMSAVTTES AF EN TREDJEPART ELLER AF DIG FOR EN 
TREDJEPART. 

DENNE ANSVARSBEGRAiNSNING ER GAUDENDE, 
UANSET OM DER ANLAiGGES SAG OM 
SKADESERSTATNINGER, ELLER OM DER FREMSAVTTES ET 
KRAV, UNDER DENNE BEGRAiNSEDE GARANTI ELLER 
UDEN FOR KONTRAKT (HERUNDER FORS0MMELSE OG 
SKAVRPET PRODUKTANSVAR), INDEN FOR KONTRAKT 
ELLER I HENHOLD TIL NOGET ANDET RETSGRUNDLAG. 
DENNE ANSVARSBEGRAiNSNING KAN IKKE FRAFALDES 
ELLER AVNDRES AF NOGEN PERSONER. DENNE 
ANSVARSBEGRAVNSNING VIL HAVE RETSVIRKNING, 
SELVOM DU HAR OPLYST HP ELLER EN AUTORISERET 
HP-REPRAVSENTANT OM MULIGHEDEN FOR SADANNE 
TAB. DENNE ANSVARSBEGRAVNSNING VIL DOG IKKE 
FINDE ANVENDELSE VED ERSTATNINGSKRAV I 
FORBINDELSE MED PERSONSKADE. 

DENNE ANSVARSBEGRAVNSNING GIVER DIG SPECIFIKKE 
JURIDISKE RETTIGHEDER. DU KAN OGSA HAVE ANDRE 
RETTIGHEDER, DER KAN VARIERE FRA STAT TIL STAT ELLER 
FRA LAND/OMRADE TIL LAND/OMRADE. DU RADES TIL 
AT KONSULTERE GAVlDENDE LOVGIVNING FOR DEN 
RELEVANTE STAT ELLER DET RELEVANTE LAND/OMRADE, 
HVOR DET ER MULIGT FULDSTAVNDIGT AT FASTLAVGGE 
DINE RETTIGHEDER. 

Begraenset garantiperiode 

Den begraensede garantiperiode for et HP-hardwareprodukt 
er en specificeret og fastlagt periode, der starter pd 
l<0bsdatoen. Datoen pd l<0bskvitteringen er k0bsdatoen, 
medmindre HP eller din forhandler skriftligt oplyser dig om, 
at dette ikke er tilfaeldet. 

Hardware 

Originalsystemer: 1 dr 



Forskellige former for service 
under garantien 

For at g0re HP i stand til at yde dig den bedst mulige 
support og service i tabet af den begraensede 
garantiperiode, kan du af HP blive bedt om at bekraefte 
konfigurationer, indlaese den nyeste firmware, installere 
softwarepatches, k0re HP- diagnosticeringstest eller anvende 
eksterne HP-supporttasninger, hvor det er muligt. 

HP opfordrer dig til at acceptere brugen af eller anvende 
tilgaengelige supportteknologier, der leveres af HP. Hvis du 
vaslger ikke at udnytte de tilgaengelige eksterne 
supportmuligheder, kan du pddrage dig yderligere 
omkostninger pd grund af 0gede krav til supportressourcer. 
Nedenfor er angivet de typer supportservices under 
garantien, der kunne finde anvendelse i forbindelse med det 
HP-hardwareprodukt, du har k0bt. 

Indleveringsservice under garantien 

Hardwareservice i garantiperioden kan opnds ved at 
returnere pc'en til en autoriseret HP Pavilion PC- 
serviceudbyder. 

Nedenfor finder du navn og adresse pd den HP-afdeling, 
som er ansvarlig for overholdelsen af naervaerende 
begraensede HP-garanti i dit land/omrdde: 

Danmark 

Hewlett-Packard ApS 
Kongevejen 25 
3460 Birkered 

Afhentnings- og 
returneringsservice 
under garantien 

Din begraensede HP-garanti kan omfatte en afhentnings- og 
returneringsservice. I henhold til vilkdrene for afhentnings- 
og returneringsservice afhenter HP den defekte enhed hos 
dig, reparerer den og leverer den hos dig igen. HP 
pddrager sig alle reparations-, logistik- og 
forsikringsomkostninger i denne forbindelse. 
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Kundereparationer under garantien 

I de lande/omrdder, hvor det er muligt, kan din 
begraensede HP-garanti omfatte en service, hvor kunden selv 
md udf0re reparationer. Hvis det er relevant, bestemmer HP 
efter eget sk0n, at kundereparation er den rigtige 
garantiservicemetode. Hvis det er tilfaeldet, fremsender HP 
godkendte reservedele direkte til dig for at opfylde din 
garantiservice for HP-hardwareproduktet. Derved reduceres 
reparationstiden betydeligt. Ndr du har kontaktet HP, og 
fejldiagnosen har identificeret, at problemet kan afhjaelpes 
ved brug af en af disse dele, kan reservedelen sendes 
direkte til dig. Ndr delen ankommer, skal du udskifte den 
defekte del i henhold til de medsendte instruktioner og den 
medsendte dokumentation. Hvis yderligere assistance er 
n0dvendig, skal du ringe til HP's tekniske supportcenter, hvor 
en tekniker vil assistere dig over telefonen. I de tilfaelde, hvor 
reservedelen skal returneres til HP, skal du sende den 
defekte del tilbage til HP inden for et angivet tidsrum, 
normalt femten (15) dage. Den defekte del skal returneres 
sammen med den tilknyttede dokumentation i den 
medf0lgende forsendelsesemballage. Hvis du ikke returnerer 
det defekte produkt, kan HP fakturere dig for reservedelen. I 
forbindelse med en kundereparation betaler HP alle 
omkostninger til forsendelse og returnering af delen samt 
bestemmer, hvilket kurerfirma/transportfirma der skal 
benyttes. Hvis kundereparation er aktuelt i dit tilfaelde, skal 
du se bekendtg0relsen vedrarende dit specifikke HP- 
hardwareprodukt. Du kan ogsd finde oplysninger om denne 
garantiservice pd HP's website pd adressen: 
http://www.hp.com/support 

Overforsel af begraenset garanti 
til et andet land/omrade 

I henhold til HP's globale program vedrarende begraenset 
garanti kan produkter, der k0bes i et land/omrdde og 
overf0res til et andet land/omrdde, hvor HP yder service pd 
disse produkter, uden at garantien ophaeves. 
Garantibetingelser, servicetilgaengelighed og 
servicesvartider kan variere fra land/omrdde til 
land/omrdde. Desuden er standardsvartiden for en 
garantiservice underlagt aendringer pd grund af de enkelte 
deles lokale tilgaengelighed. En kunde kan blive bedt om at 
levere specifikke produktoplysninger i henhold til HP's 
globale garantiunderretningsproces, f0r produkterne flyttes. 
De pdkraevede oplysninger sikrer, at HP er klar til at yde det 
pdkraevede garantiserviceniveau i destinationslandet/- 
omrddet, og at produktet er udviklet til brug i 
destinationslandet/-omrddet. Ndr produktet er blevet 
overf0rt til et andet land/omrdde, er det berettiget til den 
samme garanti, som hvis produktet var blevet k0bt i det 
land/omrdde, som det er blevet overf0rt til. 



Kontakt HP, din lokale autoriserede HP-forhandler eller se 
websiten pd adressen http://www.hp.com/support 

for at pdbegynde HP's globale garantiunderretningsproces, 
inden HP-produkter overf0res til et andet land/omrdde. 

HP er ikke ansvarlig for eventuelle gebyrer eller afgifter, der 
kan pdtabe ved overf0rsel af produkterne. Overr0rsel af 
produkterne kan vaere omfattet af eksportreguleringer 
udstedt af USA eller andre regeringer. 

Serviceopgraderinger 

HP har et udvalg af yderligere support- og 
servicedaekningsbsninger til dit produkt, som kan k0bes 
lokalt. Dog er nogle supportydelser og relaterede produkter 
muligvis ikke tilgaengelige i alle lande/omrdder. Yderligere 
oplysninger om tilgaengeligheden af serviceopgraderinger 
og priserne pd disse serviceopgraderinger finder du pd HP's 
website pd adressen: http://www.hp.com/support 

Begraenset garanti for 
ekstraudstyr og software 

Vilkdrene og betingelserne i den begraensede garanti for det 
meste HP-ekstraudstyr (HP-ekstraudstyr) er som anf0rt i den 
begraensede garanti, der gaelder for HP-ekstraudstyret, og er 
inkluderet i HP-ekstraudstyrspakken. Hvis dit HP-ekstraudstyr 
er installeret i et HP-hardwareprodukt, kan HP yde 
garantiservice i den af f0lgende to perioder, der er laengst: i 
den periode, der er angivet i garantidokumenterne 
(begraenset garantiperiode for HP-ekstraudstyr), som fulgte 
med HP-ekstraudstyret, eller i den resterende garantiperiode 
for det HP-hardwareprodukt, som HP-ekstraudstyret 
installeres i. Dog kan perioden ikke overskride tre (3) dr fra 
den dato, hvor du k0bte HP-ekstraudstyret. Den begraensede 
garantiperiode for HP-ekstraudstyret starter fra den dato, 
hvor udstyret blev k0bt hos HP eller hos en autoriseret HP- 
forhandler. Din daterede salgs- eller leveringskvittering, 
hvoraf den dato, hvor HP-ekstraudstyret blev k0bt, fremgdr, 
er startdatoen for din garanti. Se den begraensede garanti 
for dit HP-ekstraudstyr for at fd yderligere oplysninger. Ikke- 
HP-ekstraudstyr leveres "SOM DET ER OG FOREFINDES". 
Dog kan ikke-HP-producenter og -leverand0rer levere 
garantier direkte til dig. 

UNDTAGEN SOM AN FORT I DEN GAlLDENDE 
SOFTWARESLUTBRUGERLICENS- ELLER 
PROGRAMLICENSAFTALE ELLER PA ANDEN MADE 
FORESKREVET I DEN LOKALE LOVGIVNING, LEVERES 
SOFTWAREPRODUKTER, HERUNDER ALLE 
SOFTWAREPRODUKTER ELLER OPERATIVSYSTEMET, DER ER 
FORUDINDSTALLERET AF HP, "SOM DE ER OG 
FOREFINDES". 
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HP's eneste garantiforpligtelser vedrarende software, som er 
distribueret af HP under HP-navnet, er anf0rt i den gaeldende 
slutbrugerlicens- eller programlicensaftale, der blev leveret 
sammen med den pdgaeldende software. Hvis det flytbare 
medium som HP distribuerer softwaren pa, viser sig at vaere 
behaeftet med fejl i materialer eller udf0relse inden for 
halvfems (90) dage efter l<0bet, er dit eneste retsmiddel at 
returnere det flytbare medium til HP til udskiftning. 
Yderligere oplysninger om flytbare medier finder du pd 
f0lgende website: 

http://h20000.www2.hp.com/bizsupport/ 
TechSupport/Document.jsp?objectlD=lpg50101 

Det er dit ansvar at kontakte ikke-HP-producenter eller 
-leverand0rer vedrarende deres garantisupport. 

Teknisk softwaresupport 

Du kan fd teknisk softwaresupport hos HP til din HP- 
software, din HP-forudinstallerede tredjepartssoftware og 
din tredjepartssoftware, som du har k0bt hos HP, i et dr fra 
k0bsdato ved at kontakte os pd flere made, herunder via 
elektroniske medier og telefon. Se "Kontakt til HP" for at fd 
onlineressourcer og telefonsupport. Enhver undtagelse til 
dette er angivet i din slutbrugerlicensaftale. 

Teknisk softwaresupport omfatter assistance vedrarende: 

• Besvarelse af dine installationssp0rgsmdl (hvordan, f0rste 
trin og forudsaetninger). 

• Installation og konfiguration af softwaren (hvordan og 
f0rste trin). Omfatter ikke systemoptimering, tilpasning 
og netvserkskonfiguration. 

• Fortolkning af systemfejlmeddelelser. 

• Isolering af systemproblemer til 
softwareanvendelsesproblemer. 

• Indhentning af supportpakkeoplysninger eller 
-opdateringer. 



Teknisk softwaresupport omfatter IKKE assistance 
vedrerende: 

• Generering eller diagnosticering af brugergenererede 
programmer eller kildekoder. 

• Installation af ikke-HP-produkter. 

Kontakt til HP 

Sdfremt der opstdr problemer med dit produkt under den 
begrsensede garantiperiode, og bsningsforslagene i 
produktdokumentationen ikke afhjselper problemet, kan du 
modtage support ved at g0re f0lgende: 

Find den naermeste HP-supportafdeling via World Wide 
Web pd adressen: http://www.hp.com/support 

Kontakt din autoriserede HP-forhandler eller autoriserede 
serviceudbyder, og S0rg for at have f0lgende oplysninger 
parate, inden du ringer til HP: 

• Produktets serienummer, modelnavn og modelnummer 

• Relevante fejlmeddelelser 

• Add-on-ekstraudstyr 

• Operativsystem 

• Tredjepartshardware eller -software 

• Detaljerede sp0rgsmdl 

Beskyt din investering 

Du kan opgradere din standardfabriksgaranti til yderligere 
to dr. Yderligere oplysninger fas ved at bes0ge vores 
website pd: 

http://www.hp.com/dk/garantiudvidelse 
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OVERENSSTEMMELSESERKLARING 

1 henhold til ISO/IEC Guide 22 og EN 45014 


Producentnavn: 


Hewlett-Packard Company 


Producentadresse: 


Hewlett-Packard Company 
1 0500 Ridgeview Court 
Cupertino, CA 95014, USA 


erklserer vi hermed, at produktet/produkterne 


Produkt: 
Modelnumre: 

Produkttilbehor: 


PC 

S0000, SRI 000, SA3000, mOOO, ml 000, m5000, dlOOO, aOOO, tOOO, 

8000, 9000 

Alt 


overholder folgende produktspecifikationer: 


Sikkerhed: 


IEC 60950: 1999 / EN60950: 2000 

IEC 60825-1 : 1 993 +A1 / EN 60825-1 : 1 994 +A1 1 Klasse 1 (Laser/LED) 
GB4943: 2001 


EMC: 


CISPR 22: 1 997 / EN 55022: 1 998 +A1 Klasse B 

CISPR 24: 1 997 / EN 55024: 1 998 

IEC 61000-3-2:2000 / EN 61000-3-2: 2000 

IEC 61000-3-3:1994 + Al : 2001 / EN 61000-3-3: 1 995 + Al : 2001 
GB9254: 1998 

FCC-benaevnelse 47 CFR, Afsnit 15 Klasse B / ICES-002, Stykke 2 
AS/NZS CISPR 22: 2002 


Telecom: 


TBR 21: 1998, EG 201 121: 1998 


Radio: 


ETSI 300-826 generelle EMC-krav for radioudstyr. 
ETSI 300-328 tekniske krav for radioudstyr. 


Supplerende oplysninger: 




Produktet heri overholder kravene i 
(EMC) 89/336/E0F og direktivet f 
markeringen" i overensstemmelse h 


direktivet om lavspaending 73/23/E0F, direktivet om elektromagnetisk kompatibilitet 
or radio- og telekommunikationsterminaludstyr (R&TTE) 1999/5/EF og baerer "CE- 
ermed. 


Dette udstyr er i overensstemmelse med afsnit 15 i FCC-reglerne. Udstyret skal overholde f0lgende to betingelser: 
(1) Enheden md ikke fordrsage skadelig interferens, og (2) enheden skal acceptere enhver interferens, der modtages, 
herunder interferens, der kan fordrsage U0nsket drift. 


Cupertino, CA USA 8. juni 2004 Underskrift/Direhar: 

Ervin Gomez, Hardware Quality Eng. Manager 


Oplysninger, der udelukkende drejer sig om lovmaessig overensstemmelse, kan fas hos: 

Australien: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 31 30 
Europa: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger StraBe 140, 71034 Boblingen, Tyskland (FAX: +49-7031-14-3143) 

Nordamerika: Hardware Quality Eng. Manager, Hewlett-Packard, CPC, 10500 Ridgeview Ct., Cupertino, CA 95015-4010, USATelefon: (408) 343-5000 
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Driftsspecifikationer 



Elektrisk norm: 1 00-1 27 W200-240 V%, 4/2 A eller 6/3 A eller 8/4 A, 50/60 Hz 

Driftstemperatur: 5° til 35°C (Pa modell er med DVD+RW/+R-drev er driftstemperaturen 5° til 30°C). 

Opbevaringstemperatur: -30° til 65° C 

Luftfugtighed, driftsmiljo: 1 5 til 80% ved 26°C 

Driftshojde: 0-2286 m 

Opbevaringshojde: 0-4572 m 



Lov- og sikkerhedsmaessige oplysninger 



ADVARSEL: Tekst, der er fremhaevet pa denne 
made, angiver, at manglende overholdelse af 
anvisningerne kan medfore beskadigelse af 
udstyret, tab af data, personskade eller 
dodsfald. 



ADVARSEL: Pc'en er tung. Sorg for at lofte 
ergonomisk korrekt, nar computeren flyttes. 



ADVARSEL: Laes "Ovrige sikkerhedsoplysninger" 
i dette dokument, for pc'en installeres og 
tilsluttes netstrom. 




Batterij niet 
weggooien, 
maar inleveren 
als KCA. 



Dette produkt leveres med batterier. Nar batterierne er 
afladte, md de ikke bortskaffes som almindeligt 
husholdningsaffald, men skal indsamles som farligt afraid. 

Bij dit product zijn batterijen geleverd. Wanneer deze leeg 
zijn, moet u ze niet weggooien maar inleveren als Klein 
Chemisch Afval (KCA). 



ENERGY STAR-overensstemmelse 

Emballagen til diverse produkter er 
maerket med ENERGY STAR e -logoet, 
hvilket angiver, at produkterne er i 
overensstemmelse med de amerikanske 




miljomyndigheders (U.S. Environmental Protection Agency) 
ENERGY STAR-retningslinjer for energibesparelse. 

Produkter med ENERGY STAR-maerket bruger mindre 
energi, hjaelper dig med at reducere elregningen og 
beskytter miljoet. 

ENERGY STAR 8 er et registreret varemaerke tilhorende den 
amerikanske regering. 

EMI-erklsering (kun EU) 

Dette er et klasse B-produkt. I beboelsesomrdder kan dette 
produkt fordrsage radiointerferens. Hvis dette sker, kan 
brugeren blive nodt til at traeffe de nodvendige 
forholdsregler. 

Erklsering om europseisk 
telefonnetvaerk (kun EU) 

Dette produkt overholder kravene i direktivet om radio og 
telekommunikationsterminaludstyr (R&TTE) 1 999/5/E0F 
(tillaeg II) og baerer CE-maerkningen i overensstemmelse 
hermed. Pd grund af forskellene i de individuelle 
landes/omrdders offentlige telefonnet er certificeringen ikke 
en ubetinget garanti for updklagelig drift pd alle offentlige 
telefonnet. Sdfremt der matte opstd problemer, skal 
leverandoren af udstyret kontaktes forst. 
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Erklaering om europaeisk 
netvaerkskompatibilitet (kun EU) 

Dette udstyr er konstrueret til brug med analoge 
DTMF-netvaerk (overholder TBR-21). 

Dette udstyr kan have internetvanskeligheder pa offentlige 
telefonnet, der kun underst0tter pulsopkald. Yderligere hjaelp 
kan fas hos netvaerksoperat0ren. 

Oplysninger om britisk 
overensstemmelse 

Dette modem er godkendt af det britiske industriministerium 
for tilslutning til en enkeltlinje pd det offentlige telefonnet, 
der udbydes af bestemte licenserede offentlige teleudbydere 
eller disses tilknyttede systemer. (Kun direkte linjer, ikke delt 
service eller 1-1 -systemer). 

Dette modem kan ogsd sluttes til omstillingsanlaeg (PABX), 
der returnerer sekundaere opkaldstoner. 

Hvis dette modem skal bruges med et PBX-anlaeg med 
sekundaere opkaldstoner, md der h0jest indssettes to pauser 
d fire sekunders varighed mellem den udgdende linjes f0rste 
ciffer og det nummer, der skal ringes op. Pd denne made 
undgds interferens pd det offentlige netvserk. 

Hvis dette modem skal bruges med et PBX-anlseg, hvor en 
del af nettet tilheirer BT (British Telecommunications), md 
modemets tilslutning til PBX kun udf0res af BT eller en 
autoriseret PBX-installat0r, medmindre den autoriserede 
installat0r har fdet et 1 4-dages skriftligt varsel om, at 
tilslutningen foretages af en anden person, eller hvis 
varslingsfristen er udtabet. 

Dette modem er kun beregnet til telefonlinjer med loop- 
afbrydelses- eller multifrekvensopkaldsfunktioner. 

Brugere af dette modem har fdet oplyst, at godkendelsen 
gaelder for tilslutning til det offentlige telefonnet via den 
medf0lgende telefonlinjegrsenseflade. Ved anden tilslutning 
af modemet til det offentlige telefonnet bortfalder 
godkendelsen. 

Der er ingen garanti for korrekt funktion i alle situationer. 
Eventuelle problemer skal meddeles udbyderen. 

Nogle netvserksudbydere krsever, at brugerne af deres 
netvserk skal S0ge om tilladelse til at foretage tilslutning og 
installation af et korrekt stik. 



REN-vserdi (Ringer Equivalence Number) 

REN-vserdien for dette modem er 1 . REN angiver det 
maksimale antal apparater, der kan sluttes til telefonlinjen 
pd en gang. REN-vserdien for hvert apparat Isegges sammen 
og md ikke overstige 4. Hvis intet andet er angivet, kan man 
gd ud fra, at en telefon har en REN-vserdi pd 1 . 

Godkendt brug 

Dette modem er kun godkendt til f0lgende: 

• Lagring af telefonnumre til hentning via en 
forudangivet kode. 

• Detektering af opkaldstone. 

• Automatisk opkald/automatisk besvarelse. 

• Tonedetektering. 

• Betjening ved fravser som sekundser opkaldstone. 

• H0jttalerfunktion. 

Dette modem er IKKE egnet til brug som en betalingstelefon. 

Dette modem er ikke godkendt for tilslutning til britiske 
private talebdndstjenester. 

Dette modem underst0tter ikke automatisk genopkald. 

Enhver anden brug medf0rer bortfald af modemets 
godkendelse, hvis det som f0lge heraf ikke Isengere 
overholder de normer, pd baggrund af hvilke godkendelsen 
blev tildelt. 

Godkendelsen af dette modem BORTFALDER, hvis apparatet 
sendres i en vsesentlig grad, der ikke er godkendt af BABT 
(British Approvals Board for Telecommunications), eller hvis 
det bruges med eller sluttes til ekstern software, der ikke er 
godkendt af BABT. 

Lagring af numre 

Det anbefales at kontrollere de telefonnumre, der er gemt i 
modemet, umiddelbart efter programmeringen. 

S0rg for, at alle manuelt programmerede telefonnumre er 
korrekt indtastet for at undgd fejladressering af klasse og 
netvserksinterferens. 

Det indtastede opkaldsnummer kan indeholde et PAUSE-tegn 
(et komma), der g0r modemet i stand til at fungere pd et 
PABX-anlseg. Hvert komma giver en forsinkelse pd to 
sekunder. 
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ADVARSEL: Ved brug af denne enhed skal 
folgende sikkerhedsforanstaltninger altid 
overholdes for at undga brand, elektrisk stod og 
personskade: 

• Produktet ma ikke bruges i naerheden af 
vand; f.eks. i naerheden af et badekar, en 
hdndvask, kokkenvask eller vaskebalje, i en 
vad kaelder eller i naerheden af en 
swimmingpool. 

• Undga at bruge produktet i tordenvejr. Der 
kan vaere en Mile risiko for at fa elektrisk stod 
i forbindelse med lynnedslag. 

• Brug ikke dette produkt til rapportering af 
gasudslip i naerheden af udslippet. 

• Kobl altid modemkablet fra for abning af 
udstyrets kabinet eller beroring af et uisoleret 
modemkabel, stik eller interne komponenter. 

• Hvis dette produkt ikke blev leveret med et 
telefonkabel, ma der kun bruges 
telekommunikationskabel nr. 26 AWG eller 
storre. Dette reducerer risikoen for brand. 

• Et modem- eller telefonkabel ma ikke sluttes 
til netvaerkskortets stik. 

GEM DISSE INSTRUKTIONER 



Ovrige sikkerhedsoplysninger 

Dette produkt er ikke blevet vurderet for tilslutning til et "IT" 
stromsystem (et vekselstromssystem uden direkte 
jordforbindelse i henhold til IEC 60950). 

Sikkerhed i forbindelse med vekselstrom 

AKorrekt elektrisk tilslutning (kun Norge og 
Sverige) 

Advarsel: Apparatet ma kun tilkoples jordet 
stikkontakt. 

Varning! Apparaten skall anslutas till jordat 
uttag nar den ansluts till ett ndtverk. 



ADVARSEL: Installer computeren i naerheden af 
en stikkontakt. Netledningen er 
hovedafbryderen pa pc'en og skal altid vaere 
tilgaengelig. Af sikkerhedshensyn har pc'ens 
medfolgende netledning et jordet stik. Saet altid 
netledningen i et korrekt jordet stik for at undga 
elektrisk stod. 



ADVARSEL: Pc'en leveres med en 
spaendingsvaelger til 1 1 5V eller 230V 
vekselstrom. Spaendingsvaelgeren er 
forudindstillet til den spaending, der bruges i det 
Icind/omrdde, hvor enheden saelges. A\ndring af 
spaendingsvaelgeren til en forkert indstilling kan 
beskadige pc'en og medfore bortfald af enhver 
underforstaet garanti. 

ADVARSEL: Saet computerstikket i stikkontakten, 
for telefonlinjen tilsluttes, for at reducere 
risikoen for elektrisk stod fra telefonstikket. 
Afbryd ogsa telefonlinjen, for du tager 
computerstikket ud af stikkontakten. 

ADVARSEL: Modemkablet skal altid fjernes fra 
telefonstikket, for computerens kabinet monteres 
eller fjernes. 

ADVARSEL: Computeren ma ikke betjenes, nar 
kabinettet er f jernet. 



A ADVARSEL: Af sikkerhedshensyn skal strommen 
til pc'en og telefontilslutningen (f.eks. 
telefonlinjer), netvaerk eller modem altid 
afbrydes, for der udfores nogen af 
serviceprocedurerne. Hvis du ikke gor dette, kan 
der ske personskade eller beskadigelse af 
udstyret. Stromforsyningen og modemet til dette 
produkt indeholder hoje spaendingsniveauer. 

Lithiumbatteri 

A ADVARSEL: Pc'en bruger et lithiumbatteri, type 
CR2032. Hvis batteriet ikke placeres korrekt, 
kan det eksplodere. Batteriet ma kun udskiftes 
med et batteri af samme eller tilsvarende type 
som anbefalet af producenten. Bortskaffelse af 
batterier skal ske i henhold til producentens 
anvisninger. 
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Lasersikkerhedserklaering 
Klasse 1 LED-produkt 

Cd- og dvd-drev indholder et lasersystem og klassificeres 
som et "Klasse 1 laserprodukt" i henhold til 
stralingsstandarden som angivet af det amerikanske 
sundhedsministerium DHHS (U.S. Department of Health and 
Human Services) i overensstemmelse med den amerikanske 
Radiation Control for Health and Safety Act fra 1 968. 

Kontakt et autoriseret servicevaerksted, hvis enheden skal 
efterses. 

AADVARSEL: Brug af andre kontrolelementer, 
justeringer eller ydeevneprocedurer end de, der 
er angivet i Opgraderings- og servicevejledning, 
kan medfore farlig bestraling. Forsog ikke at 
abne kabinettet til cd- eller dvd-drevet, da du 
dermed kan komme i direkte kontakt med 
laserstralen. 

Laserproduktmserkat 

Alle laserprodukter er maerket med f0lgende eller tilsvarende 
maerkat: 

Maerkaten angiver, at 
produktet er klassificeret som 
et KLASSE 1 LASERPRODUKT. 
Maerkaten findes pa de 
laserenheder, der er installeret 
i produktet. 



CLASS 1 LASER PRODUCT 



Beskyttelse af tv-antenneforbindelser 
Jording af udendors tv-antenne 

Hvis en udendors antenne eller et udendors kabelsystem 
sluttes til produktet, skal du sorge for, at antenne- eller 
kabelsystemet er jordet for at beskytte mod overspaending 
og ophobet statisk elektricitet. Artikel 810 i National 
Electrical Code, ANSI/NFPA 70, giver oplysninger om 
korrekt jording af masten og den understottende 
konstruktion, jording af indforingsledningen til en 
antenneafladningsenhed, storrelser pa jordledninger, 
placering af antenneafladningsenhed, tilslutning til 
jordelektroder og krav til jordelektroder. 

Beskyttelse mod lynnedslag 

Som yderligere beskyttelse af alle produkter anbefales det at 
traekke stikket ud af stikkontakten og afbryde antennen eller 
kabelsystemet i tordenvejr, eller ndr produkterne skal sta 
uden opsyn eller ikke skal bruges i en laengere periode. Pa 
denne made undgds beskadigelse af produktet ved 
lynnedslag eller overspaending i elkabler. 




Jording af antenne 



Jording af antenne 



Reference 


Komponent til jordforbindelse 


o 


Elektrisk serviceudstyr 


© 


Elektrodesystem til jording af stramforsyning 
(NEC, art. 250, del H) 


0 


Jordklemmer 


o 


Jordledninger (NEC, sektion 810-21) 


© 


Antenneafladningsenhed (NEC, sektion 810-20) 


© 


Jordklemme 


© 


Antenneindforingsledning 



Elkabler 

Et udendors antennesystem bor ikke placeres i naerheden af 
elmaster, eller pd steder hvor der er risiko for, at antennen 
kan vaelte ind i sddanne elkabler eller -kredslob. 

AADVARSEL: Installation af et udendors 
antennesystem skal udfores med stor omhu, da 
kontakt med elkabler eller -kredslob kan 
medfore dodsfald. 
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